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Communiqué de Presse 

 
 

Au service de la dématérialisation de vos documents sortants 
 
 
Face aux évolutions du marché les entreprises envisagent une dématérialisation totale 
ou partielle de leurs documents sortants. Cette réflexion stratégique vise autant à 
s’adapter aux nouvelles formes de communication qu’à réaliser des économies 
substantielles sur l’acheminement des documents. 
 
Numen Services, opérateur majeur dans le monde de l’éditique de gestion sécurisée, 
fort de ses investissements et de ses orientations stratégiques vers le traitement de la 
relation client, propose une solution de migration douce vers la dématérialisation des 
documents sortants. 
 
Douce car c’est une évolution sans révolution. Les flux confiés aujourd’hui par les clients 
ne changent pas. Le Hub de Numen services permet de répartir selon des règles 
variables et évolutives les flux entre les différents média destination : Papier, Mail, 
Coffre-fort numérique, GSM, Fax… 
 
Douce car le portail de dispatching offre la liberté de choix, la souplesse d’utilisation et la 
réversibilité de la solution. 
 
Douce car la sécurisation et l’intégrité des flux sont garanties par le traitement unique et 
tracé quel que soit le support final du document. 
 
Douce car des services de workflow, alertes et notifications permettent d’accompagner 
et sécuriser l’évolution de la chaîne d’information. 
 
Douce car la mise en œuvre de ce process nécessite peu de ressources au sein de 
l’entreprise. 
 
Et douce, enfin, car le retour sur investissement généré par les économies 
d’affranchissement est très rapide. 
 
Opérateur de confiance pour ses clients, numen services complète ainsi sa gamme de 
solutions concrètes et innovantes pour sécuriser, optimiser et dynamiser les process 
client. 
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Schéma du Hub service de dématérialisation de documents sortants 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A propos de SATI  et de Numen Services 
La société SATI a été créée en 1973 et a rejoint le Groupe MULTIPAP en 2000. Elle compte désormais 145 
collaborateurs répartis sur 3 sites (Tours, Niort, La Réunion). Avec un chiffre d'affaires de 20 M€ et une capacité 
annuelle à produire plus de 200 millions de pages. 
En janvier 2009, MULTIPAP devient Numen et s’organise en 3 Business Units : Chèque, Cartes et Services. Sati 
s’intègre dans Numen Services. Cette nouvelle organisation a pour objectif de mieux sécuriser, optimiser et 
dynamiser les process clients. 
Numen Services qui se classe dans le peloton de tête des prestataires de services en éditique de gestion conforte 
ainsi ses ambitions d’opérateur de confiance dans la gestion de la relation client. 
De plus amples informations sont disponibles sur le site http://www.numen.fr  
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